Auditori de proces FIEV 2.0

OBIECTIVE

La finalul acestui curs de formare auditori de proces conform
cerintelor FIEV 2.0, participantii vor fi capabili sa:

; \ e Cunoasca cerintele standardului FIEV 2.0
CALITOP ¢ Detina abilitatile necesare pentru a efectua un audit de proces in
conformitate cu acest standard

e Obtina certificarea ca si auditor de proces conform FIEV 2.0

CUI SE ADRESEAZA

e Managerilor Calitate

e Personalului din departamentele: Calitate, Calitate - furnizori,
Tehnic, Achizitii

¢ Auditorilor interni care lucreaza in organizatii din industria auto

Certificat: al caror sistem de management al calitdtii este sau se dezvolté

eliberat de Sc Calitop Srl, spre IATF 16949:2016

recunoscut FIEV

Durata: 3 zile

CUNOSTINTE PREALABILE

Pret:

pentru detalii va rugam sa e Cunoasterea, la nivel general, a cerintelor standardului IATF
ne contactati pe adresa 16949:2016 si Core Tools

dan.daniela@calitop.ro e Cunoasterea proceselor de fabricatie ale organizatiei

Din 2002, industria auto din
Franta a adoptat un sistem de
referinta comun pentru controlul
proceselor de productie.
www.fiev.fr



ECHIPA CALITOP VA STA LA DISPOZITIE!

Tipul instruirii:

M IN-HOUSE - cursul se
desfasoara la sediul clientului
si/sau

OOPEN - cursul se desfasoara la
sediul Calitop

Limba de predare -
romana, engleza sau franceza

CONTACT

Adresa:

Str. Rosiori, Nr.4,
400139 Cluj-Napoca

Telefon:
+40264 437584

Website:
www.calitop.ro

E-mail:
office@calitop.ro

AGENDA CURSULUI
Ziua 1l

e Introducere si prezentarea generala a cursului
e Prezentarea cerintelor FIEV 2.0

e Principiile de baza ale unui audit FIEV 2.0

e Planificarea si definirea misiunii de audit

e Pregatirea auditului si analiza de riscuri conform diagramei , Turtle”
- construirea intrebarilor si dovezi asteptate

Ziua 2

e Pregatirea auditului si analiza de riscuri conform diagramei , Turtle”
- construirea intrebarilor si dovezi asteptate (continuare)

e Aceasta activitate se face pentru cele 50 de criterii ale
referentialului

Ziua 3

e Chestionarul si grila de audit
e Raportul de audit si evaluarea
e Sinteza si pregatirea pentru examen

¢ Examinare scrisa

CARACTERUL PRACTIC AL INSTRUIRII:

Formatorul utilizeaza tehnici de instruire moderne si o varietate de
metode de formare, pentru a oferi tuturor participantilor cele mai bune
oportunitati de invatare, inclusiv:

o Discutii in grup

o Exercitii individuale sau in grup

e Formulare si instrumente

o Test de evaluare



